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Inhaltliche Schwerpunkte:
In Ihrem Betrieb stehen wichtige, 
zwischen Geschäftsführung und Be-
triebsrat gemeinsam zu verhandelnde 
Entscheidungen an. Als Betriebs at 
müssen Sie nicht nur wissen, welche 
Rechte und Pflichten Sie haben, son-
dern auch, wie Sie sie formulieren 
und gestalten können. Für eine erfolg-
reiche Betriebsratsarbeit sind daher 
auch kommunikative und strategische 
Fertigkeiten unumgänglich, um die an-
stehenden Aufgaben gemeinsam sach- 
und fachgerecht zu erfüllen. Kommuni-
kative Kompetenz benötigen Sie als 
Betriebsrat allerdings auch, wenn Sie 
die für den Betriebsratsalltag typischen 
Gesprächssituationen bewältigen wol-
len, z. B. in Sitzungen überzeugend 
auftreten, Konfliktgespräche führen 
und mit dem Arbeitgeber verhandeln.

Themen im Seminar
	` Grundsätze der Kommunikation

	` Denkweise und Strategien des 
Gesprächspartners erkennen

	` Mögliche Einwände und Gegen-
argumente einbeziehen

	` Fragen, Einwände und Vorwände 
unterscheiden

	` Themenbezogene wirk-
same Gesprächs- und 
Argumentationsstrategien

	` Mit Fragen das Gespräch in die 
gewünschte Richtung lenken

	` Emotionale und sachliche 
Argumentation

	` Manipulative Gesprächstechniken 
erkennen und unfaire Taktiken 
abwehren

	` Körpersprache: Die positive
Wirkung der eigenen Haltung

BetriebsräteAkademie Mitte | Wilhelm-Leuschner-Straße 83 | 60329 Frankfurt am Main | Telefon 069 1338920-0
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ARGUMENTATIONSTRAINING Umgang mit Arbeitgeber-Argumenten in 
Betriebsversammlungen und öffentlichen  

                 Diskussionen

BR-Seminar Argumentationstraining ·  IG Metall Mitte
Seminarnummer Termin Ort Referent Seminargebühren Unterkunft Verpflegung

 A20023351101 14.11.–15.11.2023 Seminarhotel Jakobsberg, Grünberg Peter Müller 520 € 58 € ca. 90 € 

Freistellung: § 37 Abs. 6 BetrVG bzw. § 179 Abs. 4 SBG IX 
Seminarkosten inkl. MwSt. Vorbehaltlich: Irrtum, Preis- oder Mehrwertsteuererhöhungen.
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Umgang mit Arbeitgeber-
Argumenten in Betriebs-
versammlungen und  
öffentlichen Diskussionen

Seminar Argumentationstraining

In diesem Seminar erlernst Du die wichtigsten Argumenta-
tionstechniken, um souverän, auf gleicher Augenhöhe mit 
dem Arbeitgeber zu kommunizieren. Du erhältst die Gele-
genheit, das eigene Argumentationsverhalten zu überprü-
fen und zu optimieren. Um das Gegenüber von den eigenen 
Interessen und Standpunkten zu überzeugen, braucht es 
die Erkenntnis, was den Gesprächspartner bewegt und an-

treibt. Dabei berücksichtigen wir sowohl die sachliche als 
auch die gefühlsmäßige Seite einer Gesprächssituation. Wir 
beleuchten den erfolgreichen Umgang mit unsachlichem und 
ausweichendem Diskussionsverhalten des Gegenübers. Den 
überwiegenden Raum nehmen intensive praktische Übun-
gen anhand der betrieblichen Gegebenheiten und Themen 
der Teilnehmenden sowie deren Auswertungen ein.



Freistellung: § 37 Abs. 6 BetrVG bzw. § 179 Abs. 4 SBG IX

Ausweich-Seminar (falls das erstgenannte Seminar bereits belegt ist)

Name

Vorname männlich

weiblich

Straße

PLZ, Ort

Funktion BR SBV

JAV Sonstiges:

Arbeitgeber

Straße

PLZ, Ort

IG Metall-Mitgliedsnummer (falls zur Hand)

IG Metall-Geschäftsstelle

Telefon privat

Telefon mobil/dienstlich

E-Mail

Übernachtung ja

nein

Ein Beschluss gemäß der gesetzlichen Freistellungsgrundlage wurde gefasst, der Arbeitgeber ist informiert. Die 
Teilnahmebedingungen und die Datenschutzbestimmungen des Veranstalters erkenne ich an.

Datum, Unterschrift

Gewünschten Termin ankreuzen
 A20023351101 14.11.–15.11.2023

Bitte direkt an die BetriebsräteAkademie Mitte 
per Mail seminare@br-akademie-mitte.de 
per Fax 069 1338920-29 oder per Post:
BetriebsräteAkademie Mitte 
Wilhelm-Leuschner-Straße 83 
60329 Frankfurt am Main
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